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1. AMAC

Bu planin amaci, Argeus Gayrimenkul ve Girisim Sermayesi Portfoy Yonetimi A.S.'nin acil ve beklenmedik
durumlarda mdsterilerine, araci kurumlara, piyasa katiimcilarina ve {glinci taraflara karsi olan
yukimliliklerini yerine getirme kosullarini, yontemlerini ve proseddrlerini ortaya koymak ve bununla
ilgili is akis proseddrlerini olusturmaktir.

2. TANIMLAR

Bilgi Islem Sistemleri :  Sirket'in faaliyetlerini normal bir sekilde sirdiirmesini saglayan, hizmet
verdidi kisilerin emirlerinin iletimi ve gergeklestirilmesini, takas ve saklama
islemlerinin ylritilmesini, hizmet verdigi kisilerin hesaplarinin saklanmasi
ve takibini saglayan sistemler

Kurul :  Sermaye Piyasasi Kurulu
Plan 1 Acil ve Beklenmedik Durum Plani
Sirket :  Argeus Gayrimenkul ve Girisim Sermayesi Portfoy Yonetimi A.S.
TTK 1 Turk Ticaret Kanunu
3. KAPSAM

Plan, acil ve beklenmedik durumlar nedeniyle Sirket faaliyetlerinin veya disaridan hizmet alinan
kuruluslarin verdikleri hizmetlerin kesintiye ugramasi karsisinda Sirket personelinin yapacaklari islemlere
iliskin stirecleri kapsar. Bu kapsamda belli baslh acil ve beklenmedik durumlar asadida siralanmistir:

- Deprem, yangin, sel, firtina ve benzeri dogdal afetler
- Savas, tertrist saldirilar, halk isyani ve benzerleri

- Sirket veya Sirket'e disaridan hizmet sadlayan kuruluslarin mahalinde ve/veya faaliyet gosterdigi
binada meydana gelebilecek yangin, su baskini ve patlama gibi beklenmedik durumlar

- Finansal piyasalarda meydana gelebilecek beklenmedik durumlar nedeniyle islemlerin durmasi,
tahsilat ve 6deme sistemlerinin galismamasi

- Hastalik, salgin, trafik kazasl, is birakma nedeniyle Sirket personelinin veya Sirket'e disaridan
hizmet saglayan kuruluslarin personelinin ise gelmemesi

- Sirket'in veya Sirket'e disaridan hizmet saglayan kuruluslarin bilgi islem ve iletisim sistemlerinin
calisamaz hale gelmesi, izinsiz ve zarar verme amacl yapilan elektronik saldinlar, girisler ve
virusler

4. PLANIN UYGULANMASINDAN SORUMLU KISILER

Plan, Sirket Yonetim Kurulu'nca onaylanir. Plan’in uygulanmasindan sorumlu kisiler en az genel mudar
yardimcisi dizeyinde bir Sirket personeli ve bu kisiye alternatif olarak belirlenecek bir baska Sirket
personeli olmak lizere Sirket yonetim kurulu karari ile belirlenir ve bu kisilere ait unvan ile her tirli
iletisim bilgileri, Kurul, Merkezi Kayit Kurulusu A.S., Istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. ve Kurulca
belirlenen diger kuruluglara bildirilir.

Acil ve beklenmedik durum nedeniyle, bilgi islem sistemlerinin devamliigin saglanamamasi ve/veya
meydana gelen hasarin giderilebilmesi icin uzun sireye ihtiyag duyulmasi, calisma ortaminin fiziksel
olarak elverisli olmamasi halinde durum tespitinin yapilarak hangi tedbirlerin alinmasi gerektigi Plan’in
uygulanmasindan sorumlu kisilerin éncelikli gérevidir.

Planin uygulanmasindan sorumlu Kkisiler tarafindan, Plan'da olusturulan is akis prosediirlerinin
yeterlilikleri yillik olarak Sirket'in faaliyetleri ile sube agiimasi veya kapanmasi seklinde 6rgitlenme
yapisindaki degisiklikler dikkate alinarak gézden gegirilir ve s6z konusu prosediirlerde gerekli degisiklikler

yapilir.



5. UYGULAMA VE IS AKISI

a. Mali Tablolar ve Mevcut Mevzuat Uyarinca Tutmakla Yiikiimlii Olunan Her
Tiirlii Kayit ile Kiymetli Evrakin Basili Olarak ve/veya Elektronik Ortamda
TTK'nin 82'nci Maddesi Uyarinca Saklanmasi

Sirket'e ait mali tablolar ve mevzuat uyarinca tutmakla yikimli olunan her tlrlii kayit ile evrak basili
olarak Sirket icerisinde bulunan arsiv odasindaki yanmaz celik koruma dolaplarinda saklanmaktadir.
Ayrica kayitlarin tiimii elektronik ortamda yedekleri alinarak korunmaktadir. Kayitlarin zarar gérmesi ya
da kayitlara erisilememesi durumunda sistem Uizerinden tekrar Gretilebilmesi miimkiind(ir.

b. Sirket Faaliyetinin Araliksiz Siirdiiriilebilmesine Yonelik Bilgi islem
Sistemlerinin Devamliliginin Saglanmasi, Yedeklerinin Alinmasi ve S6z
Konusu Elektronik Kayit Yedeklerinin Bes Yil Siire ile Saklanmasi

Acil ve beklenmedik durum hallerinde Sirket'in faaliyetlerinin araliksiz siirdiiriilebilmesine yonelik olarak
bilgi islem sistemlerinin devamliidinin saglanmasi amaciyla Sirket ve fon muhasebe verileri sistemli bir
sekilde yedeklenmekte, ayrica yedek olarak olusturulan kopyalar farkli lokasyonlarda en az bes yil siire
saklanmaktadir. Ayrica kurumsal firmalarin sunduklari bulut veri saklama sistemleri de kullaniimakta,
hem server datalari hem de kullanici bilgisayarlarindaki kritik dosyalar bulut izerinden anlk senkronize
edilmek suretiyle yedeklenmektedir.

Sirketin internet erisimi ADSL internet hatti (izerinden saglanmaktadir.

Sirket personeli tasinabilir notebook bilgisayarlar kullanmakta olup, elektrik sebekesinde meydana
gelecek kisa stireleri kesintilerde batarya lzerinden calismaya devam etme imkani bulunmaktadir. Uzun
sireli kesintilerde gerekmesi halinde tiim personel elektrik badlantisi olan herhangi bir noktadan
calismalarina devam edebilecek durumdadir.

c. Mali ve Bilgi islem Altyapisi Dahil Olmak Uzere Operasyonel Risk
Degerlendirmesi

Yukarida (b) maddesinde yapilan agiklamalar sonucunda bilgi islem sistemlerinde meydana gelebilecek
sorunlardan kaynaklanabilecek riskler asgari diizeye indirilmis durumdadir.

Mali anlamda Sirket ve fonlarin finansal varliklar saklayici kurulus ve varsa diger finansal kurumlar
nezdinde saklanmaktadir. Kasada gunliik ihtiyaglar asan bir nakit bulundurulmamaktadir. Ayrica
musterilerden alinan cek, senet vb. kambiyo senetleri Sirket kasasinda tutulmamakta, bankalarda
saklanmaktadir. Bu itibarla mali risklerin asgariye indirilmesi saglanmistir.

Hastallk ve is birakma gibi durumlara karsi Sirket personeli arasinda yedekleme yapilmis durumdadir.

d. Hizmet Verilen Kisilerle Alternatif Iletisim Kanallarinin Tedariki ve
Siirekliliginin Saglanmasi

Acil ve beklenmedik durum hallerinde, iletisim kanallarinin islerligini tespit ettikten sonra, hizmet verilen
kisilerle telefon ve e-posta yontemiyle iletisim kurulacaktir.

e. Sirket ve Personeliyle Alternatif Iletisim Kanallarinin Tedariki ve
Siirekliliginin Saglanmasi

Sirket personelinin iletisim bilgileri ile ikamet ettikleri adresleri glincel olarak tutulur. Acil ve beklenmedik
durum karsisinda, alternatif iletisim kanallari kullanilarak personel ile irtibat kurulur. Iletisim kanali olarak
mobil telefon cihazlar ve elektronik posta kullanilabilir.

f. Alternatif Sirket Merkezi

Sirket merkezinin acil ve beklenmedik durumlar sonucu kullanilamaz hale gelmesi durumunda alternatif
sirket merkezi olarak Yesilkdy Mah. Atatirk Cad. Egs Business Park No: 12 Ig Kapi No: 452
Bakirkdy/Istanbul adresi belirlenmistir.

g. Acil ve Beklenmedik Durumun Karsi Tarafa Olasi Etkileri Hakkinda
Degerlendirme

Hizmet verilen fonlara ait varliklarin tamami saklama hizmetini yiriten kurulus tarafindan
saklanmaktadir. Acil ve beklenmedik durum karsisinda herhangi bir kayip olmasi s6z konusu dedildir.



h. Kurul'un Alinan Onlemler Hakkinda Bilgilendirilmesi, Rutin Zorunlu
Bildirimlerin Nasil Yapilacagi

Plan'in uygulanmasindan sorumlu kisiler, acil ve beklenmedik durum ve buna karsi alinan dnlemleri
ivedilikle Kurul'a bildirir. Plan’in uygulanmasindan sorumlu kisilerin yoklugu halinde Sirket'in mevcut en
Ust diizey yoneticisinin talimatlarina uyulacaktir. Rutin zorunlu bildirimler mevcut durum degerlendirmesi
sonrasl en uygun yontem kullanilarak yazilh veya s6zlli olarak aksamadan siiresi icinde yapilacaktir.
Bildirimler Sirket kayitlarinin yedeklerinin kullanilmasiyla gergeklestirilecektir.

i. Sirketge Faaliyete Devam Edilemeyecegi Yoniinde Karar Verilmesi
Durumunda Miisterilerin Hesaplarina Erisimi ve S6z Konusu Hesaplarin
Baska Sirkete Devri

Sirket yonetim kurulunun, acil ve beklenmedik durum nedeni ile Sirket'in faaliyetine devam edemeyecegi
yoniinde karar vermesi durumunda, kurucusu oldugu fonlarin saklama hizmetini yiriten kurulus bu
durumdan bilgilendirilecek ve hizmet verilen séz konusu fonlarin varliklarinin devri gerceklestirilecektir.

Sirket'in bagka portfdy yonetim sirketleri tarafindan kurulan fonlar yénetmesi durumunda ise bu fonlarin
kurucusu olan portfoy yonetim sirketine durum bildirilecek ve hizmet verilen s6z konusu fonlarin yonetim
sozlesmelerinin iptali ve yonetim yetkilerinin devri gerceklestirilecektir.

Yonetim Kurulunun, acil ve beklenmedik durum nedeniyle sirketin faaliyetine devam edemeyecedi
yobninde karar almasi durumunda, musteriler bu durumdan haberdar edilir ve misteri varliklarinin
transferi icin gerekli islemler misteri onayi ile gergeklestirilir.

j. Disandan Alinan Hizmetler

Sirket tarafindan disaridan alinan hizmet, hizmet saglayia kurulusun, sadlanacak hizmeti istenilen
kalitede gergeklestirebilecek dizeyde teknik donanim, altyapi, mali guig, tecriibe, bilgi birikimi ve insan
kaynadina sahip olup olmadidi tespit edilerek imzalanan stézlesme kapsaminda yurGtdlar.

Sirketin disardan aldidi Risk Yonetimi ve Bilgi Teknolojileri hizmetleri veren kuruluslardan kaynakli bir
kesinti veya aksama olmasi durumunda Sermaye Piyasasi Kurulu'nca risk yonetimi hizmeti vermeye
uygun gortlen yatinm kuruluslarindan hizmet alinmasi planlanmaktadir.

6. YURURLUK

Plan, Sirket yonetim kurulu tarafindan onaylandidi tarih itibaryla yirirliige girer. Portfoy yonetim
sdzlesmelerinin imzalanmasi sirasinda bu planin bir sureti karsi tarafa verilir. Bu plan ayrica Sirket
internet sayfasinda yayinlanir.

EK/1 Sorumlu Listesi

Sorumlular-Unvan Isim/Soyisim Iletisim Bilgisi

Genel Midur Faik Tuncg Yalav tuncyalav@argeusportfoy.com.tr
0 (533) 612 77 38

Mali Isler ve Operasyon Selin Aydogan selinaydogan@argeusportfoy.com.tr
Muduird 0(532) 644 93 17

EK/2 Personel Gorev Dagilimi


mailto:tuncyalav@argeusportfoy.com.tr

Alinacak Aksiyon

Tigili Bolimler

UYARMA: Acil ve beklenmedik durumun meydana
geldiginin/gelme olasiliginin yiikseldiginin
bildirilmesi

Genel Miidir ve Mali Isler

YARDIM CAGIRMA: ilgili Kurumlara ulasip gerekli
bilgilerin aktarilmasi

Tidm Personel

ILK YARDIM: Profesyonel destek ekipleri ulasana
kadar gecen sirede ilk yardim faaliyetlerinin
yerine getirilmesi

Tdm Personel

KURTARMA: Sirkete ait bilgi, dokiiman ve diger
onemli evrakin kurtarilmasi

Tidm Personel

KORUMA: kurtarilan bilgi, dokiiman ve diger
onemli evrakin koruma altina alinmasi

TUm Personel

BILGILENDIRME: Miisterilere ve is iliskisinde
bulunulan dider kisi ve sirketlere gerekli
aciklamalarin gonderilmesi

Genel Miidiir, Mali Isler ve i¢ Kontrol
Sorumlusu

ZORUNLU BILDIRIMLER: Mevzuat uyarinca kamu
otoritelerine yapilmasi gereken bildirimlerin
gonderilmesi

Genel Miidir, Mali Isler ve i¢ Kontrol
Sorumlusu




